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O PORADENSKOM CENTRE PROGRESFEM

Registracia 0.z. na Ministerstve Vnutra SR bola diia 22.8. 2012. V decembri 2014 sme sa
zaregistrovali na VUC ako poskytovatelia zakladného socialneho poradenstva Vo februari
2015 sme ziskali akreditaciu na poskytovanie Specializovaného socidlneho poradenstva.

Od doby vzniku poskytujeme Specializované socialne poradenstvo pre zeny a deti na ktorych
je pachané nasilie. Pri svojej praci sa zameriavame na Specifické potreby zien, ktoré su
ohrozené nasilim zo strany ich intimneho partnera.

Poradenské sluzby si bezplatné s cielom obsiahnut' komplexné potreby zien v oblasti
socialnej, pravnej, ekonomickej a psychologickej. Rovnako poskytujeme zendm aj podporné
skupiny, kde sa maji moznost' stretavat’ sa s inymi klientkami, vymienat’ si sktsenosti
a poznatky. Ziskavaju tak vzajomna podporu a posilnenie. Zenim pomahame aj materialne
prostrednictvom distribicie oSatenia, a cez sponzorov distribuujeme potravinovit pomoc.
a iné. Zenam sa snazime pomoct aj pri hl'adani prace.

K dispozicii st vyskolené odbornicky, ktoré splaju kvalifikaéné predpoklady a maju
praktické skusenosti v potrebnom zdkonne stanovenom rozsahu. Pomoc je zamerand na
vSetky skupiny Zien bez ohl'adu na ich narodnostnti, nabozensku a etnickl prislusnost’.

Riadime sa principom diskrétnosti ku klientkam a principom ml¢anlivosti vo vzt'ahu k tretim
osobam. Pomoc je poskytovand az do doby pokial to klientky potrebuju a vyzaduju.
Vytvarame bezpecny priestor, kde klientky mézu otvorene hovorit o svojej situdcii.
Dostupnost’ naSich sluzieb pre Zeny v regione je v pracovnych diioch od 8:00 hod. do 16:00
hod. Poskytujeme telefonické poradenstvo na ¢isle: 0919 235 820, ako aj e-mailové
poradenstvo na elektronickej adrese: progresfem@progresfem.sk.

POSLANIE POREDENSKEHO CENTRA PROGRESFEM

Obcianske zdruzenie PROGRESFEM je krizovym centrom pre Zeny zaZivajuce rozne druhy
nasilia v partnerskych vzt'ahoch. Poskytujeme vsSeobecne prospesné sluzby v oblasti
poskytovania sociadlneho poradenstva pre Zeny, na ktorych je pachané nasilie. Poskytujeme
komplexnli a zaroven S$pecializovani pomoc Zenam, ktoré zaZivaji nasilie zo strany
intimneho partnera a ich detom. Sluzby su bezplatné a dostupné pre vSetky Zeny. Zahtiiaji
socidlne, pravne, ekonomické a psychologické poradenstvo. Poslanim je tieZ prispievat
k rozvoju demokracie v spolo¢nosti, v ramci ktorej budi respektované l'udské prava, ato
hlavne obhajobou prav znevyhodnenych skupin zien.

CIELE PORADENSKEHO CENTRA PROGRESFEM

» Cielom Progresfemu je najmé zlepSenie celkovej situacie Zien, ktoré zazivaju nasilie
zo strany intimneho partnera.


mailto:progresfem@progresfem.sk

» Upozorinovat’ na dosledky nasilia pachaného na Zenach a detoch v Slovenskej
republike,

» Poskytovanie Specializovaného socialneho poradenstva, podl'a zakona o socialnych
sluzbach a intervenciu, pravne a psychologické sluzby v krizovom centre/ poradni,
zabezpecovat’ ¢innost’ krizovej linky, socidlnoprdvnu ochranu, socidlnu prevenciu,
terénnu socialnu pracu, socidlnu asistenciu a podporu prispievajucu k zlepSeniu Zivota
zien a socialne znevyhodnenych Zien a ich deti na ktorych je pachané nasilie,

» Uskuto¢novanie aktivit, zameranych na primarnu prevenciu na strednych Skolach a
zvysenie povedomia, v rdmci moznosti ochrany a pomoci. Prostrednictvom kampane
,16 dni aktivizmu v boji proti ndsiliu pachanom na Zenach®, sa krizové centrum
PROGRESFEM  spolu sinymi organizaciami v krajine zapaja k organizovaniu
verejnych podujati s cielom poukazovat’ na tento spolo¢ensky fenomén.

» Mapovanie a monitoring sluzieb na Slovensku pre Zeny zazivajlice nasilie a snaha
0 vytvorenie multiinstitucionalnej spoluprace s roznymi institiiciami, prostrednictvom
ktorych sa dostupnost’ pomoci Zendm podstatne zlepsi.

» ZlepSenie situacie Zien na Slovensku v ramci 'udsko-pravneho kontextu dodrziavania
Pudskych prav Zien a dosiahnutie rovnosti na vSetkych urovniach spolo¢nosti.

CIECOVA SKUPINA

Cielovou skupinou poradenského centra Progresfem, su hlavne Zeny, ktoré zazivaju alebo
v minulosti zazili nasilie zo strany intimneho partnera/manzela. Zaroven pocitujeme potrebu
oslovovat' aj verejnost nielen prostrednictvom aktivit, ale hlavne verejnej osvety
a vzdelavanim.

SLUZBY KRIZOVEHO CENTRA PROGRESFEM

Obcianske zdruzenie PROGRESFEM poskytuje Specializované poradenstvo zendm, ktoré
zazivaju nésilie v partnerskych vztahoch aich defom. Specializované poradenstvo
poskytujeme od roku 2015, azahffa tieto oblasti: psychologické, socialne, ekonomické
a pravne poradenstvo. Zaroven poskytujeme telefonické, ako aj internetové anonymné
poradenstvo Vv pripade, ze sa Zena potrebuje poradit’ o krokoch v ramci jej bezpecia.

Sluzby su pre Zeny bezplatné. Je zabezpeCena dostupnost’ sluzieb a garantovand ich
dlhodobost’ v zavislosti od potrieb Zien.

KVALITA POSKYTOVANYCH SLUZIEB PROGRESFEMU

V ramci poskytovania sluzieb Zzenam pontkame Specializované poradenstvo, ktoré je zapisané
v registri akreditovanych poskytovatelov sluzieb. Zamestnankyne PROGRESFEMU presli
réznymi vycvikmi, ktoré priamo nadvizuju na kvalitné poskytovanie sluzieb zendm.



PERSONALNE OBSADENIE PROGRESFEMU

Pracovnicky su sktisené socialne pracovnicky so Specializovanym vzdelanim, psychologicka,
a advokatka, ktoré vzajomne spolupracuju. Cielom je dosiahnut’ bezpecie a spokojnost’ Zien,
a eliminovat’ dopady nasilia. Externé uctovné sluzby poskytuje uctovnic¢ka. Zaroven dohliada
na transparentnost’ financovania spolo¢ne s reviznou komisiou. Pri realizacii kampani,
roznych podujati, triedeni Satstva a distribucie pomoci zenam, pomahaji dobrovolnicky/ci
Progresfemu.

ORGANIZACNA STRUKTURA PROGRESFEM

Najvyssim organom zdruzenia je valné¢ zhromazdenie. Skladé sa zo vSetkych Cleniek a clenov
zdruZenia.

Predsednictvo je vykonnym organom zdruZenia. Riadi ¢innost' Obcianskeho zdruZenia
PROGRESFEM v obdobi medzi zasadnutiami valného zhromaZdenia. Za svoju ¢innost je
zodpovedné valnému zhromazdeniu.

Statutdrnym orgdnom zdruZenia je predsednicka, ktora zastupuje zdruzenie navonok.

Revizna komisia je kontrolnym organom zdruZenia. Dozera na hospodarenie zdruzenia a jeho
jednotlivych organov so zretelom na dodrzZiavanie vSeobecne zdviznych pravnych predpisov
a legislativy, stanov a ostatnych vnutornych predpisov zdruzenia.

POSKYTNUTOVANIE SPECIFICKYCH SLUZIEB ZA ROK 2015

Pri poskytovani Specifickej pomoci a podpory zendm zazivajicim nasilie v intimnych vztahoch
vychadzame z niekol’kych zakladnych vychodisk a principov. V sulade s medzinarodnymi dohovormi
pre tuto oblast chapeme nasilie pachané na zenach ako rodovo podmienené, ktoré¢ho priciny a
dosledky spocivaju v historicky nerovnomernom rozlozeni moci medzi muzmi a Zenami v spolo¢nosti.
Nasilie pachané na Zzenach je porusovanim Tludskych pradv Zzien, za ktorych dodrziavanie je
zodpovedny Stat. Nasilné spravanie je neprijatelné a nikto nema pravo sa voci inému cloveku spravat
nasilne, preto uplatiiujeme princip nulovej tolerancie nasilia. Pri praci so Zenami reSpektujeme ich
skusenost’, vychadzame z ich potrieb a pracujeme na posilneni Zien, aby mohli zit' seba urcujuci Zivot
bez nasilia. Sluzby, ktoré Zzenam poskytujeme st dlhodobé a bezplatné. Pomoc a podpora je
komplexnd, snazime sa reagovat’ na potreby zien tykajuce sa ich socialnej, pravnej, psychologickej a
ekonomickej situacie. V Poradenskom centre Progresfem, sa snazime vytvorit’ pre Zeny bezpetné
miesto, kde mozu hovorit’ o svojej sklisenosti s nasilim.

V uplynulom roku 2015 sme pracovali s celkovym poctom 111 klientok. Spolu im bolo poskytnutych
516 ukonov. Z toho telefonicky kontakt v ramci krizovej intervencie a rozhovorov v 219 pripadoch.
Klientkdm bolo poskytnutych 130 hodin osobného Specializovaného socialneho a psychologického
poradenstva a 57 hodin e-mailovej komunikacie. V ramci inych tkonov, ktoré zahifiajii sprevadzanie
klientkok na tradoch, vybavovanie za klientku a zistovania informacii, sme poskytli 110 ikonov.



Pocet ukonov poskytnutych klientkam za rok
2015

H telefonicky kontakt
B osobné Specializované
poradenstvo

m e-mailova komunikacia

M iné ukony pre klientky

Medzi evidované poradenské ukony patria:

o Telefonicka krizova intervencia (TKI) Ide o prvy kontakt s klientkou, teda prvy telefonicky
kontakt. poskytované prostrednictvom telefonickej konzultacie.

o Telefonické poradenstvo (TP) Ide o S$pecializované poradenstvo poskytované pocas
poradenského rozhovoru v Poradenskom centre.

e Poradensky rozhovor (PR) Ide o Specializované poradenstvo poskytované prostrednictvom
e-mailovej konzultacie.

o E-mailové poradenstvo (MP) Ide o $pecializované poradenstvo poskytované v Poradenskom
centre, ¢asto u klientok.

e Psychologické poradenstvo (PP) Ide o Specializované poradenstvo poskytujeme klinkam
aich detom, ktoré su vo fyzickom bezpeci. V ramci psychologického poradenstva rieSime
skor dopad nasilia a nie priamo situaciu nasilia.

e Pravne poradenstvo (PrP) poskytované pocas poradenského rozhovoru v Poradenskom
centre. Pravne poradenstvo Ide o Specializované poradenstvo, ktorého cielom je prévne
rieSenie situdcie nasilia. zastupovanie klientky v saidnom konani.

e Advokitske zastupovanie (AZ) Ide o advokatsku pomoc, priame s pripravou a vypracovanim
pisomnosti.

e Pisomnost’ (P). Pomoc klientkam prostrednictvom poradenskych pracovni¢ok s pravnickou
ohl'adom pravneho rieSenia situacie klientok.

e Pravna konzulticia (PK) Ide o konzultacie poradenskych pracovniok s inymi organizaciami
a inStitaciami ohl'adom klientok.

o Konzultiacia ku klientke (KK) Ide o konzultacie poradenskych institucii k jednotlivym
pripadom klientok, ak to potrebuju.

e Sprevadzanie klientky (SK) Sprevadzanie klientok na institaciach, ak je to potrebné.

e Jednanie za klientku (JK) Jednanie za klientku na institaciach v ramei vybavovania tikonov.



AKTIVIZMUS V OBLASTI NASILIA PACHANEHO NA ZENACH
Bezpecna Zenska siet’

Bezpecna zenska siet’ je neformalna siet’ zenskych mimovladnych organizacii, ktoré posobia v oblasti
boja proti nasiliu pachanému na Zenach a zdiel'aju podobné vychodiska pri rieseni tejto problematiky.
Ide otieto organizacie: Pomoc rodine Michalovce, Fenestra Kosice, Zena v tiesni Martin,
Moznost vol'by Bratislava, Hana SpiSska Nova Ves a Progresfem Poprad. V ramci siete prebicha
vymena informdacii a skisenosti, formulovanie pripomienok k strategickym materidlom vlady a
ministerstiev SR pre oblast’ prevencie a elimindcie nasilia pachaného na Zenach a cielom je aj
vzajomna podpora.

Okrem tychto oblasti sme v minulom roku spolo¢ne realizovali niektoré z aktivit kampane 16 dni
aktivizmu proti nasiliu pachanému na Zenach 2015. Neformalna spolupraca a dialog MVO
posobiacich v oblasti boja proti nasiliu pachanému na Zenéch je pre nas dolezitd najmé kvoli tomu, ze
spolo¢ny hlas MVO je potrebny pre dosiahnutie pozitivnych zmien na systémovej urovni a v pristupe
Statu k ochrane zien pred nasilim a zvysenia ich pristupu k $pecifickej pomoci a podpore

Kampai 16 dni aktivizmu proti nasiliu pachanému na Zenach 2015.

Kampan ,16 dni aktivizmu proti nasiliu V70.ROKOCHSAZENYVPERU |
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aktivizmus a angazovanost Siroku aj odbornu
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verejnost v boji proti nasiliu pachanému na h

zenach. Ide o celosvetovi iniciativu, ktora NASILIE PACHANE
prebieha kazdy rok v mnohych krajinach sveta BAZENACH it
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Dlhodobym cielom kampane je: NEBUDEME
Posilnit’ dodrziavanie 'udskych prav Zzien na Ga:’i NI AKTIVZMY PROTI NASIL i TOLEROVAT!

Slovensku. ZlepS$it podmienky pristupu Zzien,
ktoré zazivaji nasilie a ich deti k Specifickej
pomoci, podpore a ochrane. Zvysit aktivny
pristup Staitnych a verejnych inStitucii
zodpovednych za tvorbu a implementaciu
politik v problematike nasilia pachan¢ho na
zenach. V ramci verejnej osvety sme masovo
rozdavali  apropagovali  prostrednictvom
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plagatov, pohladnic ainych propagacnych
materialov, informacie, ktoré efektivnej$im
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spdsobom informuju nielen inStitacie, ale aj
spolo¢nost’ o nevyhnutnosti  a naliehavosti
rieSenia situdcie nasilia.
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Verejné zhromazdenia ,,Vypiskajme nasilie*.

Tieto verejné zhromazdenia sme 1spesne
realizovali aj v minulych ro¢nikoch kampane a
v roku 2015 sme ich opat realizovali v
spolupraci  so  zenskymi  mimovladnymi
organizaciami MyMamy v PreSove, Pomoc
rodine v Michalovciach, Progresfem Poprad,
Zena v tiesni v Martine, Slovensko-Gesky
zensky fond v Bratislave a ku kampani sa
pridalo aj Divadlo na opitkoch v Spisskej
Novej Vsi, ktoré okrem divadelnych
predstaveni a d’alSich aktivit, realizovalo aj
verejné zhromazdenie. Verejné zhromazdenie
v Poprade sme uskutoénili dna 2.decembra.
Toto zhromazdenie umoziuje ludom verejne
vyjadrit  odmietavy postoj k nasiliu
pachanému  na  Zenach  symbolickym
vypiskanim nasilia na pistalkach. V kazdom zo
7 miest, kde zhromazdenia prebehli, mali Tudia
okrem samotného vypiskania nasilia, moznost’
vyjadrit svoje postoje a  nazory
prostrednictvom sprievodnych aktivit ako
fotenie sa s tabu kou napisom ,,Hovorim NIE
nasiliu pachanému na Zenach®, alebo
zanechanim odkazu so svojim postojom.
Aktivitami boli aj divadelné predstavenia v
Spisskej Novej Vsi. Vystava ,,Vystup z kruhu
nasilia®“ v Martine, alebo vystava ,,Uml¢ané V
kazdom meste boli k dispozicii informacné
materialy o problematike nasilia.
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Bilan¢na zavere¢na konferencia

»Hovorime NIE nasiliu pachanému na
Zenach Téato aktivita pozostidvala z troch
zloziek. Jednou z nich bolo oslovenie znamych
osobnosti spolocenského a kultirneho zivota
Slovenska a l'udsko-pravnych aktivistov a
aktivistiek s ponukou nafotit’ velkoplosné
fotografie s odkazom ,,Hovorim NIE nasiliu
pachanému na Zenach*, ktoré budu sluzit
ucelu vystav na scitlivovanie verejnosti k
problematike nasilia pachaného na zenach a
vytvoria priestor na reflexiu postojov
verejnosti K tejto problematike.

Realizacia konferencie na zaklade ukoncenia projektu SK09 — domace a rodovo podmienené nésilie.
Ciel'om zaverecnej konferencie bolo zhodnotenie vysledkov a uspechov priebehu projektu, ktory bol
financovany z Norskeho finanéného mechanizmu a Uradu Vlady SR. Na konferencii sa zuastnili

zastupcovia a zastupkyne roznych organizacii, intitucii, ako aj samotna verejnost’.



Vzdelavanie Studentov strednych $kol

Na zaklade projektu Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny ¢. zmluvy 5335/2015 —-M_ORF, sme
mali moznost’” odprednasat’ v ramci problematiky ndasilia pachaného na Zzenach, pre priblizne 698
Studentov strednych $kol v Poprade a jeho okoli. Konkrétne sme prednaskové aktivity sustredili do 9-
tich strednych §kol v celkovom rozsahu 31 prednasok.

Prednasky obsahovali $tatistické ukazovatele z celoeuropskeho prieskumu agentary FRA z viacerych
pohladov. Zakladna terminologia a vysvetlenie pojmoslovia v problematike nasilia. Vysvetlenie
foriem, vzorcov a dynamiky nasilia vo vzajomnej interakcii so Studentmi. Prednasky sme obohatili
praktickymi prikladmi z praxe. V zavere sme Studentom pustili spoty a videa z kampane, ktoru v roku
2015 medidlne organizovala P'udsko-prdvna organizacia Moznost’ vol'by. I$lo konkrétne o pustenie
spotu s malym experimentom so slovenskymi hercami Robertom Jakabom a Zuzanou Konec¢nou ,,ako



l'udia ,,(ne)reaguji* na problematiku nasilia. Celkom na zaver sme $tudentom pustili spot s Majkom
Spiritom, ktory na podnet Moznosti vol'by nahral.
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PREHIAD PROJEKTOV REALIZOVANYCH V ROKU 2015

Projektova zmluva ¢. 863/2014 pre projekt DGV01005 - domace arodovo

podmienené nasilie. Projekt financovany z Nérskeho finanéného mechanizmu a Uradu Vlady SR.

Slovensko — ¢esky Zensky fond — od 1.9.2015. Finanéné prostriedky je mozné pouzit' na
prevadzkova réziu poradenského centra Progresfem ako aj dalSie aktivity spojené s ¢innost'ou
obcianskeho zdruzenia. S

DOTACIE A DARY

Dotacia Mesta Poprad — ugel pouzitia doticie — zaktpenie bezpe&nostnych protihlukovych
dveri, mobilného telefonu, kancelarske vybavenie a kancelarske potreby ako multifunkéné zariadenie ,
tonery a pocitace.

Oz. Popoluska — poskytnutie finanéného daru, ktory slazi na bezné vydavky organizicie
v kalendarnych mesiacoch v roku 2015.

Whirpool - prispevok, ktory zaplatili zamestnanci Whirlpool-u, po¢as diia otvorenych dveri, pri
zakupeni gulasu , bol venovany nasej organizacii.




FINANCNA SPRAVA ZA ROK 2015

PROGRESFEM

PREHLAD NAKLADOV A VYNOSOV

Obdobie : 01.01.2015 - 31.12.2015

7 . Pripocitatel'na i 7
Ucet Nazov uctu ;ol ozka NAKLADY VYNOSY
50 Spotrebované nakupy
501 Spotreba materialu 3995.84
502 Spotreba energie
504 Predany tovar
51 Sluzby
511 Opravy a udrziavanie
512 Cestovné 73.66
513 Naklady na reprezentaciu
518 Ostatné sluzby 11561.54
52 Osobné naklady
521 Mzdové naklady 18086.58
524 Zakonné socialne poistenie a zdravotné p 6322.20
525 Ostatné socialne poistenie
527 Zakonné socialne naklady 90.10
528 Ostatné socialne naklady
53 Dane a poplatky
531 Dari z motorovych vozidiel
532 Dari z nehnutelnosti
538 Ostatné dane a poplatky 298.60
54 Ostatné naklady
541 Zmluvné pokuty a penale
542 Ostatné pokuty a penale
543 Odpisanie pohladavky
544 Uroky
545 Kurzoveé straty
546 Dary
547 Osobitné naklady
548 Manka a Skody
549 Iné ostatné naklady
55 QOdpisy,predany majetok,rezervy,éasové ro
551 Odpisy dlhodobého N a H majetku
552 Zostatkova cena predaného N a H majetku
553 Predané cenné papiere
554 Predany material
555 Néaklady na kratkodoby FM
556 Tvorba fondov
557 Naklady z precenenia cennych papierov
558 Tvorba a zac¢tovanie opravnych poloziek
559 Tvorba a za¢t.zakonnych opravnych poloz.
56 Poskytnuté prispevky
561 Poskytnuté prispevky organizaénym zlozka
562 Poskytnuté prispevky inym uétovnym jedno
563 Poskytnuté prispevky fyzickym osobam
567 Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky
57 Vnutroorganizaéné prevody nakladov
59 Dani z prijmov
591 Daii z prijmov
595 Dodato¢né odvody dane z prijmov

NAKLADY  spolu: 40428.52
Uget Nazov Gétu 0‘:,%‘;3;‘:;9""3 NAKLADY VYNOSY
60 Trzby za vlastné vykony a tovar
601 Trzby za vlastné vyrobky
602 Trzby z predaja sluzieb
604 Trzby za predany tovar
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PROGRESFEM

PREHLAD NAKLADOV A VYNOSOV

Obdobie : 01.01.2015 - 31.12.2015

Ucet Nazov tétu 01)%?5;‘,‘;‘;‘*""" NAKLADY VYNOSY

61 Zmeny stavu zasob vlastnej vyroby

611 Zmena stavu zasob nedokonéenej vyroby

612 Zmena stavu zasob polotovarov

613 Zmena stavu zasob vyrobkov

614 Zmena stavu zasob zvierat

62 Aktivacia

621 Aktivacia materialu a tovaru

622 Aktivacia vnatroorganizacnych sluzieb

623 Aktivacia dlhodobého nehmotného majetku

624 Aktivacia dlhodobého hmotného majetku

64 Ostatné vynosy

641 Zmluvné pokuty a penale

642 Ostatné pokuty a penale

643 Platby za odpisané pohladavky

644 Uroky 0.16

645 Kurzové zisky

646 Prijaté dary 488.00

647 Osobitné vynosy

648 Zakonné poplatky -0.42

649 Iné ostatné vynosy

65 Trzby z predaja a prenajmu majetku

651 Trzby z predaja dlhodobého N a H majetku

652 Vynosy z dlhodobého finanéného majetku

653 Trzby z predaja cennych papierov a podie

654 Trzby z predaja materialu

655 Vynosy z kratkodobého finanéného majetku

656 Vynosy z pouzitia fondu

657 Vynosy z precenenia cennych papierov

658 Vynosy z najmu majetku

66 Prijaté prispevky

661 Prijaté prispevky od org. zloZiek

662 Prijaté prispevky od inych organizacii 3000.00

663 Prijaté prispevky od fyzickych oséb

664 Prijaté ¢lenské prispevky

665 Prispevky z podielu zaplatenej dane 440.13

667 Prijaté prispevky z verejnych zbierok

67 Vnutroorganizaéné prevody vynosov

69 Dotacie

691 Dotacie 30956.30

VYNOSY  spolu: 34884.17

Uétovny vysledok 40428.52 34884.17
STRATA 5544.35

Vysledok pred zdanenim (r. 100 DP) Uttova skupina 59 - Dane z prijmov 0.00 0.00
STRATA 5544.35

Vysledok pre ucely dane Pripocitatelné a odpocitatelné polozky 0.00 0.00
STRATA 5544.35
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